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Chinh sach Nguwoi td giac

Aurecon cam két thic day tinh liém chinh trong cac hoat ddng kinh doanh va van hanh ctia minh. Bé Quy tac Pao
dirc va Hanh x&r (Bd Quy tac) dwa ra cac tiéu chudn (ng xt va hanh vi dao dirc ap dung véi tat ca nhan vién, bao
gdm ca giam déc, can bd, chuyén vién, nha thau va nhirng ngwdi tham gia cong viéc khac (Nhan vién) tai tht ca cac
quéc gia ma Aurecon hoat déng. B6 Quy tac quy dinh cu thé cac théng & dwoc chdp nhan déi véi cac Nhan vién dé
dam bao ho thwc hién cac nhiém vu va tradch nhiém cia minh v&i Aurecon véi mie do liém chinh cao nhét va cac
thong |1& dwoc chip nhan lién quan téi trdch nhiém ctia Aurecon déi véi chii s& hibu, nhan vién, khach hang, nha cung
cép, bén cho vay, nguoi tiéu dung va cdng ddng xa hdi néi chung. Piéu nay hd tro viéc quan Iy rdi ro va bao vé danh
tiéng ctia Aurecon.

Muc dich cla chinh sach nay Ia nhdm thic day va tng ho van héa hanh vi cé dao dirc va thanh that, quan tri doanh
nghiép tét va tuan tha cac quy dinh vé tai chinh va lién quan téi doanh nghiép. Chinh sach nay khuyén khich va bao
vé viéc bao c&o céac lo ngai cé co s& hop ly vé hanh vi ng x& sai trai bi nghi ng® hodc thuc té xay ra ho&c tinh trang
khéng dung dan cla cac van dé hoac tinh huéng tai Aurecon.

Nguwoi tb giac c6 thé 1ap bao céo (Thong tin cé thé tiét 16) bang cach tuan tha quy trinh dwoc néu trong chinh sach
nay.

Chinh sach nay cling cung cap thdng tin v& cac bién phap bao vé va bién phap giai quyét cé thé &p dung véi Nguoi td
giac theo chinh sach nay va theo cac quy dinh phap luat cé lién quan.

Chinh sach nay khéng hinh thanh cac nghia vu hop ddng déi véi Aurecon va c6 thé dwoc stra ddi, thu hdi hodc thay
thé vao béat ky thdi diém nao theo toan quyét quyét dinh ctia Aurecon.

Nguwoi td giac co thé 1a bat ky can bd hodc nhan vién, nha thiu, nha cung cp hodc cdng sw hién tai hodc truéc kia
da tirng lam viéc véi Aurecon hodc bat ky ngudi than nao cia nhirng nguwdi ké trén.

Dé c6 thé 1ap bao céo theo chinh sach nay, Nguwdi té giac phai co co s& hop ly d& nghi ngd rang c6 théng tin cé thé
tiét 16 dwoc.

Théng tin c6 thé tiét 16 la théng tin:

(@) lién quan dén hanh vi sai trai hodc tinh trang khéng dung dan cla sy viéc hoac tinh huéng tai Aurecon hodc
cac don vij lién quan cta Aurecon; hoac

(b)  cho thdy Aurecon c6 hanh x&:
e thé hién sw nguy hiém ddi v&i cong ddng hodc hé thdng tai chinh;

. hinh thanh hanh vi sai pham bét ky Pao luat Thinh vwong chung nao ma cé thé bj phat ti trong thdi gian
tr 12 thang tré 1én;

. hinh thanh hanh vi sai pham hoac vi pham phap luat cé lién quan; hoac
e dwoc quy dinh la van dé c6 thé tiét 16 theo cac quy dinh cGa Phap luat c6 lién quan.
(goi chung la Hanh xtp).

()  c6thé hd tre Aurecon trong viéc thyc hién cac chirc nang hodc nhiém cu lién quan téi cac van dé vé thué cua
minh.



Thong tin c6 thé tiét 16 thwéng lién quan dén hanh x& cGa cac ca nhan lam viéc cho Aurecon nhwng cling c6 thé lién
quan t&i hanh x& ctia bén thr ba, vi du nhw khach hang, nha cung cap hodc don vi cung cap dich vu.

Thong thwérng, Thong tin c6 thé tiét 16 khdng phai 1a khiéu nai lién quan dén céng viéc mang tinh ca nhan triv khi
khiéu nai:

. c6 lién quan dang ké t&i Aurecon va thong tin thé hién Hanh x&; ho&c
. lién quan t&i viéc déi xtr bét loi c6 thé c6 hodc thue té dbdi véi Ngudi t giac chuan bi bao céo theo chinh
sach nay.

Vi du vé céac khiéu nai lién quan t&i cong viéc mang tinh ca nhan khéng phai 1a Thong tin cé thé tiét 16 bao gdm:

o mau thuan gitra Nguwoi td giac va mét nhan vién khéc;

. cac quyét dinh lién quan dén viéc thué tuyén, diéu chuyén hodc thang chirc ctia Ngudi tb giac;

. cac quyét dinh lién quan dén cac diéu khoan va diéu kién thué tuyén Nguoi tb giac;

. cac quyét dinh lién quan dén hinh thiee ky luat, dinh chi hodc cham dit hop déng clia Ngudi té giac.

Aurecon cé mdt s6 kénh bao céo.

Céan bo Bao vé

Thw ky Tap doan Phone: +61 3 9975 3743

Rosemary Peavey (ANZ,Trung Dong & Chau A)Email: Rosemary.Peavey@aurecongroup.com
Thw ky Tap doan Phone: +27 12 427 2919

Jan-Lodewyk Pretorius (Nam Phi) Email: Jan-Lodewyk.Pretorius@aurecongroup.com

Nguoi td giac cé thé lién hé véi mdt Can bd bao vé trwde hodc vao bat ky thdi diém nao sau khi givi bao céo té giac
néu ho c6 lo ngai vé viéc béo céo, tinh bao mat hodc cac bién phap bao vé c6 thé 4p dung theo chinh sach nay hodc
Phap luat co lién quan.

Néu Nguoi tb giac c6 lo ngai vé Can bd bao vé, Nguwoi td giac can lién hé véi CEO.

Céach chuén bi bao céo

Aurecon ¢ mot nén tang véi tén goi cho phép ngwoi dung lap bao céo an danh.
Béao cao duoc lap trén Whispli thueng sé dwoc chuyén cho cac Can bd Bao ve.

C6 thé 1ap bao céao bang van ban s dung mau . B&o céo nay c6 thé dwoc lap
dwdi dang &n danh. C6 thé gl bao céo téi: TAng 8/850 phd Collins, Docklands, Melbourns (danh dau giri cho Can bod
bdo vé co lién quan).

Céac don vi bao cao dbc lap

Trong mét sé trwdng hop gidi han, Nguoi td giac cé thé thwe hién tiét 16 khan cip hodc vi lgi ich cta cong ddng theo
Phéap luat co lién quan.

Nguwoi td giac cé thé xin tw van phap ly hodc thué luat sw dai dién vé mét phap ly lién quan dén bao céo vé Théng tin
c6 thé Tiét 16 cla Nguoi tb giac.

Can bd hodc Quan Iy cip cao

Nguwoi td giac cé thé néu van dé véi mot can bd hodc quan ly cdp cao ctia Aurecon, vi du nhw CEO, CRO, Giam déc
Diéu hanh, Kiém toan noi bd, Trwdng ban phap ché va cac Thw ky clia Tap doan.

Bé&o céo c6 thé dwoc lap dwdi dang an danh.

Béo céo thwdng sé dwoc chuyén téi mot Can bod bao vé.
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Khi lap bao céo theo chinh sach nay, Nguwdi té giac phai cé co s& hop ly d& nghi ngd réng théng tin c6 lién quan tdi
Thong tin c6 thé tiét 16.

Bé&o cao can cung cap cho Aurecon cac théng tin chi tiét nhiéu nhat c6 thé dé hé tro viéc diéu tra van dé.

CAc chi tiét c6 thé bao gém:

. trinh bay mé ta Thong tin co thé tiét 16;

. tén (nhirng) nguwdi cé tham gia/lién quan;

. ngay, thi gian va dia diém;

. chi tiét vé& bt ky giao dich nao c6 lién quan;

. ban sao bat ky gidy to tai liéu nao c6 lién quan;

. tén nhirng ngudi cé thé 1a nhan ching; va

. cac buéc da tién hanh dé bao céo hoac giai quyét van dé (néu co).

Cén bo bao vé sé ngay lap tlrc glri bao céo ctia Nguoi td giac cho ngwdi phi hop nhét tai Aurecon dé tién hanh danh
gia ban dau vé van dé, trong do c6 thé bao gdm ca Can bod bao vé. Can bd bao vé cé thé toan quyén quyét dinh viéc
nay, ké ca bang cach can ct theo tinh chét cta béo céo.

Ngudi tién hanh danh gia ban dau sé tién hanh cac buéc thdm tra ban dau va co toan quyén xac dinh xem liéu cé
phu hop hodc can thiét dé tién hanh tham tra tiép hay khéng hoac liéu van dé lo ngai c6 thé dwoc giai quyét bang
hanh déng phu hgp khac dwgc khong.

Néu tiép tuc thdm tra, budc thdm tra hodc diéu tra do c6 thé do quan ly cap cao, thanh vién nhém Nhan sy hoéc theo
quyét dinh ctia Aurecon, mot nguwdi tham tra doc 1ap (Ngwei diéu tra) tién hanh. Ngudi diéu tra khong dwoc am chi
truc tiép hodc gian tiép trong bao céo.

Tét ca cac hoat dong thadm tra va/hodc diéu tra sé dwoc tién hanh bi mat trong pham vi téi da c6 thé thuwc hién dwoc.

Cén bo bao vé sé hd tro Ngudi t giac va dong vai trod lién lac gitra Nguwoi diéu tra va Nguoi té giac.

Cén bo bao vé giam sat quyén loi/loi ich cla nhirng ngwdi ¢ dinh liu hodc lién quan dén bao céo ciia Nguwdi td giac.
Cén bo bao vé hé tro viéc bdo vé Nguoi td giac khdi cac hanh vi dbi x&r bat loi vi ho da hodc dang can nhac viéc lap
bao cao theo chinh sach nay.

Aurecon ciing hé tro' cac nhan vién ding ra lam Ngudi té giac ciia minh béng cach cho phép ho tiép can véi dich vu
tw van va hé tro' bi mat, (EAP).

Néu phu hop, Can bd bao vé cé thé thong bao cho Nguei tb giac vé tién do va két qua cla viéc thAm tra hodc diéu tra
(tuy theo nghta vu bao mat va riéng tw va theo yéu cau quy dinh phap luat) bao gdm ca béat ky hanh déng khéc phuc
dwoc dé xuat nado.

Trong trwéng hop khi Nguwoi to giac c6 thé tham gia vao hanh vi t'ng x& lién quan dén béao céo vé Théng tin cé thé
tiét 16, thuc t& viec Ngudi tb giac lap bao céo c6 thé lién quan dén bat ky hanh déng ky luat hodc khac phuc nao cé
thé dwoc tién hanh nhw hé qua cua viéc thdm tra hodc diéu tra.

Céac bién phap bao vé chung

Aurecon sé& giam sat va quan ly hanh vi cia nhixng ngwdi khac lién quan dén béao céo va né lwc dé:
. bao vé danh tinh Nguei tb giac;

. tién hanh cac hoat ddng tham tra hodc diéu tra vé bao céo ctia Nguoi td giac mot cach bi mat;
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. giam sat va quan ly hanh vi ctia nhivng ngwdi khac lién quan dén Thong tin c6 thé tiét 16; va

. bao vé Ngudoi t giac khdi viéc bi ddi xt bat loi (hodc de doa dbi xtr bét loi) do Nguwei td giac da, dang dé
xuét lap hodc co thé 1ap bao céo vé thong tin lién quan dén mét Thong tin cé thé tiét 16 theo Phap luat lién
quan.

Nguwoi td giac can ngay lap tire thong béo cho Céan bod bédo vé vé bét ky lo ngai nao ma Nguoi td giac c6 thé c6 lién
quan dén béo céo cta minh.

Cac bién phap bao vé tinh bao mét

Aurecon sé nd lwc dé& khong tiét 16 danh tinh ctia Nguwoi té giac trir khi:

. ngudi Té giac ddng y vdi viéc tiét 16 nay;

. tiét 16 dworc tién hanh véi ASIC, APRA, thanh vién ctia AFP, Uy vién Thué (néu lién quan dén thué) ho&c bét
ky co’ quan nao khac theo quy dinh Phap luat lién quan;

. viéc tiét 16 dworc tién hanh véi can bd phéap Iy nhadm muc dich phuc vu viéc Aurecon xin tw van hoéc dai dién
phap ly theo Phap luat lién quan;

. tda an cho réng viéc tiét 16 1a can thiét vi loi ich thue thi cong ly; hodc
. viéc tiét 16 dwoc phap luat cho phép.

Aurecon sé cb géng khong tiét 16 théng tin c6 thé sé dan dén viéc xac dinh danh tinh ctia Ngui td giac triv khi:

. duwoc phép tiét 16 danh tinh Nguwoi td giac (nhw trén); hodc

. viéc tiét 16 thong tin do Ia can thiét mot cach hop ly nhdm muc dich diéu tra Thong tin cé thé tiét 16 va
Aurecon tién hanh tat ca cac buwéc hop ly dé gidm nguy co Nguoi tiét 16 bi xac dinh danh tinh do hé qua clta
viéc tiét 16.

Bao vé va Mién trir theo Phéap luat lién guan

Chinh séch nay trinh bay tém tat cac bién phap bao vé va mién trir chinh hién hanh theo Phap luat lién quan, tuy
nhién Aurecon khuyén khich tat c& moi ngwdi nén xin tw van phap ly doc 1ap.

Néu mot Ngudi to giac bao cdo thong tin lién quan dén Thong tin c6 thé tiét 16 theo chinh sach nay, Nguwoi td giac co

thé sé& du diéu kién dwoc bao vé theo Phap luat lién quan. Nguwoi td giac co thé cé quyén doi bdi thuwdng tén that, hw

hai ho&c thwong tich hodc dwoc ap dung cac bién phap khéc phuc khac néu danh tinh ctia Nguwoi td giac bi tiét 16

hodc Nguoi tiét 16 bi dbi x&r bt loi.

Nguoi tiét 16 cling c6 thé dwoc hudng mot sd mién trir nhat dinh, bao gdm:

. Khéng chiu trach nhiém vé& dan sw, hinh sy hodc hanh chinh;

. Khéng c6 bién phap khac phuc hodc quyén theo hop déng hodc thudc dién khac dwoc tién hanh chéng lai
Nguoi td giac trén co sé viéc tiét 16;

. Bé&o c&o vé Thong tin c6 thé tiét 16 khdng dwoc coi la bang chirng chéng lai Ngudi td giac trong vu kién hinh
s hodc vu kién nhdm dwa ra hinh phat (trtr khi lién quan dén viéc tiét 16 théng tin gid mao).

Nhirng ngudi dwoc dé cap trong bao cédo clia Ngudi td giac cling c6 thé dwoc bdo vé theo Phép luat lién quan.

Aurecon sé nd luc dé tao co hoi cho b4t ky nhan vién nao dwoc dé cap trong bao céo ctia Nguoi td giac theo chinh
sach dwa ra phan hdi truéc cac céo budc nhw mét phan trong qué trinh thdm tra hodc diéu tra.

Cac nhan vién dwoc dé cap dén trong bat ky bao céo nao ctia Nguoi td giac ciing sé dwoc tiép can véi dudng day
néng tw van va hé tro' bi mat [EAP].

Don vj lién quan chiju trach nhiém giam séat quy trinh Té giac cia Aurecon la Ban Kiém tra va Rui ro.

Ban nay ciing sé& dwoc thdng bao vé cac diéu khodn chung cutia bao céo riéng Ié va két qua cia béat ky quyét dinh hay
diéu tra nao lién quan dén bao cao theo chinh sach nay.



Aurecon la cong ty toan cau hoat déng & Australia, New Zealand, chau A, chau Phi va Trung Béng. Chinh sach nay
dwoc ap dung trong toan bd hoat déng kinh doanh clia Aurecon, tuy theo cac quy dinh luat phap dia phwong tai cac
qudc gia ma Aurecon hoat dong.

Néu c6 cau hdi vé chinh sach nay hoac thdng tin vé cac bién phap bao vé theo phap luat déi véi Nguwoi td giac, vui
long lién hé cac Can bd bao vé theo chi tiét tai muc 5 cla chinh sach nay ho&c bang cach xin tw van phap ly doc lap.

Aurecon c6 toan quyé&n quyét dinh cap nhat hodc chinh stra chinh sach nay theo thoi gian.

Céc nhan vién c6 thé truy cap ban méi nhat ctia chinh sach nay trén mang ndi bd intranet ctia Aurecon.

Trong chinh sach nay s dung cac dinh nghia sau day trir khi cé quy dinh khac trong trwéng hop cu thé:
ACCC nghia la Uy ban Ngwi tiéu dung va Canh tranh Australia

AFP nghia la Canh sat Lién bang Australia

APRA nghia la T chirc Giam séat Tai chinh Australia

ASIC nghia la Uy ban chirng khoan va Dau tw Australia

ATO nghia la S& Thué vu Australia

Aurecon nghia la Tap doan Aurecon Group Pty Ltd va cac Cong ty c6 lién quan thudc tap doan.

Ban nghia 1a Ban Giam dbc cta Aurecon Group Pty Ltd.

Cha tich nghta la Cha tich cGa Ban Giam déc.

Thinh veong chung nghia la Thinh viwong chung Australia.

Phap luat lién quan nghia la Pao luat Doanh nghiép 2001, Pao luat Uy ban chirng khoan va Dau tw Australia 2001,
Dao luat Ngan hang 1959, Dao luat Nganh tai chinh (Thu thap di liéu) 2001, Dao luat Bao hiém 1973, Pao luat Bdo
hiém Nhan tho 1995, Dao luat Bao vé Nguwoi vay tiéu ding 2009, Pao luat Hwu tri (Tréng nom) 1993, Dao luat Nguoi
tiéu dung va Canh tranh 2010, Dao luat Quan ly Thué 1953, cAc luat phap vé thué khac do Co quan Thué vu Lién
bang quy dinh, b4t ky luat phap nao khac ctia Nha nuwéc hodc Thinh vieong chung c6 thé dwa ra quyét dinh phat tu to
12 thang tr& lén va cac quy dinh hodc van kién dwoc tham chiéu trong nhivng Dao luat nao.

Aurecon — Bd Quy tic Dao dirc va Hanh xt
Béao cao ban dau ctia Nguwoi td giac

Chinh sach chéng gian lan

Chinh séach chéng xung dét lgi ich

Chinh séch chéng héi 16 va tham nhiing



Van ban dworc chuan bj béi:

Aurecon Group Pty Ltd
ACN 133 838 187

Aurecon Centre
Level 8, 850 Collins Street
Docklands VIC 3008

PO Box 23061

Docklands VIC 8012
Australia

T +61 3 9975 3000

F +61 3 9975 3444

E melbourne@aurecongroup.com
W aurecongroup.com
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Aurecon offices are located in:

Angola, Australia, Botswana, China,
Ghana, Hong Kong, Indonesia, Kenya,
Lesotho, Macau, Mozambique,

Namibia, New Zealand, Nigeria,
Philippines, Qatar, Singapore, South Africa,
Swaziland, Tanzania, Thailand, Uganda,
United Arab Emirates, Vietnam.
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